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LA SOCIETA’ 
 

PC SERVICE S.r.l. nasce a Genova nel 1998 come centro di vendita, assistenza tecnica e 
consulenza su hardware e software sulla base di precedenti esperienze lavorative nel settore 
dell’informatica.  

Sin dal principio si è distinta per il suo sforzo di fornire un buon servizio alla clientela e per il 
valore aggiunto dei prodotti commercializzati, riorganizzando i processi, supportando la 
crescita delle competenze e fornendo prodotti e servizi a supporto dei processi aziendali. 

Grande importanza viene data al servizio di assistenza, infatti, con al sua organizzazione può 
collegare tramite la rete informatica il Cliente con la propria sede.  

Fornendo un dettagliato monitoraggio dei sistemi informativi, permette di prevenire e 
diagnosticare tempestivamente eventuali malfunzionamenti unendo l’efficienza all’economicità  
dell’intervento. 

All’inizio del 2005 la Società si è trasformata da S.A.S in S.R.L. ed è entrato a farne parte un 
nuovo socio. 

Il nostro obiettivo  è fornire le soluzioni più adeguate alle esigenze del cliente, soluzioni rivolte 
all’innovazione tecnologica, all’automazione dei processi.  

Uno speciale impegno è rivolto alla qualità dei servizi offerti, particolare attenzione viene 
dedicata alla sicurezza delle reti aziendali.  

La nostra struttura, snella e flessibile, è in grado di rispondere alle richieste di ogni 
tipologia di clienti.  

Tra gli oltre 500 clienti serviti figurano: 

 Piccole e medie aziende  
 Istituti Formazione Professionale 
 Associazioni e consorzi  
 Professionisti e studi associati  

Affianchiamo il processo di crescita dei nostri clienti mantenendo sempre elevato il rendimento 
dei loro sistemi informatici, andando incontro alle loro esigenze attraverso servizi e prodotti ad 
alto contenuto innovativo. 
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REFERENZE 
 

 

Fra le principali referenze nei diversi settori indichiamo:  

 Studio Ghiglione & Ghio,  
 Studio Gragnani,  
 Studio Desogus Traverso,  
 Studio Benzi Hardonk Russo,  
 Kaiser & Partners,  
 Mbb It S.p.A.,  
 Acme s.r.l.,  
 ViaVai S.p.A.,  
 Tagliafico Santo,  
 Centro di formazione professionale “A. Spinelli”  
 Centro di formazione professionale “G. Brodolini”,  
 Unifrigo Gadus,  
 Zunino Marmi,  
 Lega Italiana Lotta Contro i Tumori,  

 Agenzia Centrale,  

 Rosso di Sera……. 
 

 
I SERVIZI OFFERTI 
 

Ecco i principali servizi che PC Service S.r.l.offre alla clientela: 

 Consulenza Informatica 

 Connettività e Sicurezza 

 Formazione sull’utilizzo di Programmi e Tecnologie 

 Prevenzione 

 Progettazione e Sviluppo 

 Servizi di Housing 

 Installazioni di Sistemi Server 

 Progettazione e Sviluppo di Applicativi Gestionali 

 Progettazione e Sviluppo di Siti Web 
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CONSULENZA INFORMATICA 
 
 
Analisi e verifica di soluzioni nuove già implementato 
Valutazione di soluzioni interne all’azienda e in outsourcing 
Realizzazione di reti locali, e implementazione di soluzioni correlate a reti geografiche 
Consulenza nelle scelte hardware e software 
Servizi di assistenza post vendita: assistenza sistemistica reti, assistenza hardware/software 
 
 
CONNETTIVITÀ E SICUREZZA 
 
 
Consulenza per la connettività intranet e Internet aziendale 
Consulenza per l’adeguamento alle misure della Privacy 
Soluzioni wireless per la connettività in azienda 
Gestione della sicurezza informatica in azienda  
Soluzioni di problematiche legate ai virus e spyware 
Implementazione, gestione e manitoring Firewall, router  e switch  
Formazione del personale interno 
Assistenza tecnica on-site ed on-line 
Amministrazione remota 

 
 
FORMAZIONE SULL’UTILIZZO DI PROGRAMMI E TECNOLOGIE 
 

 
Area Internet 

 E-Commerce 
 E-Business 
 Internet Marketing 
 Aspetti legali di Internet 
 Web design 
 dreamweawer 
 html 
 Flash 

 
Office Automation 

 Word 2003/XP  
 Excel 2003/XP  
 Access 2003/XP  
 Powerpoint 2003/XP  
 Outlook 2003/XP  
 Autocad 

 
Networking 

 Reti informatiche Base / Avanzato 2000/2003 
 Sistemi operativi di rete: Windows Server  
 Sicurezza informatica 
 Sistemi GroupWare (Exchange) 
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PREVENZIONE 
 

 
 Back-up: salvataggio dei dati aziendali  
 Disaster recovery: operazioni necessarie in caso di evento “disastroso”.  

 
 

 
PROGETTAZIONE E SVILUPPO 
 
 
Reti informatiche e telefoniche, dall’analisi dei requisiti alla stesura del progetto, cablaggi, dalla 
scelta dei componenti all’installazione e configurazione dell’architettura, per concludere con la 
certificazione finale dell’intera struttura. Il servizio comprende anche l’ampliamento o 
l’aggiornamento di reti esistenti e l’integrazione tra rete dati e rete telefonica tramite l’utilizzo 
della tecnologia Voice Over IP.  
 
 
SERVIZI DI HOUSING 
 

server con sistemi operativi Microsoft Windows 2003: 

 web server IIS con supporto Frontpage Java scripting ASP  ASP.NET PHP e CGI;  
 database Mysql o Microsoft SQL Server;  
 registrazione, gestione domini e servizi di posta 

 
 
INSTALLAZIONI DI SISTEMI SERVER 
 

 
 File Server  
 Print Server  
 E-mail Server  
 Fax Server  
 DNS Server  
 DHCP Server  
 WINS Server  
 SQL Server  
 Web Server  
 Index Server  
 Streaming Server  
 Logging Server  
 Proxy Server  
 Firewall  
 Gateway  
 Dial on Demand  
 Clustering applicativi 
 Implementazione active directory 
 Implementazione GroupWare 
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PROGETTAZIONE E SVILUPPO DI APPLICATIVI GESTIONALI 
 

 
Sviluppo di applicativi e gestionali verticalizzati 

 

 
 
PROGETTAZIONE E SVILUPPO DI SITI WEB  
 

 
Consulenza, progettazione e realizzazione di pagine World Wide Web per attività commerciali e 
professionali, pagine HTML (Hyper Textual Markup Language) e ASP (Active Server Pages).  
 
Tale servizio provvede a fornire tutto ciò che serve per avere una presenza sulla rete, prevede 
oltre allo sviluppo, il supporto per le pratiche relative all'acquisizione di servizi di Hosting o 
Housing o delle attuali linee ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line), le domande per la 
registrazione del Dominio italiano (.it) o internazionale (.com, .net, .org) e la manutenzione e 
l'aggiornamento periodico dei contenuti della pagina. 
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5. Monitor dei server 
Monitoraggio dei server del cliente allo scopo di individuare problematiche relative all’utilizzo delle risorse 
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6. Monitor del traffico generato dagli utenti 

Scopo di questo servizio è controllare il traffico degli utenti, per tipologia e quantità ed eventualmente 
bloccare determinati servizi non in linea con l’attività aziendale. 
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7. Monitoraggio servizi Web 

Monitoraggio del web del cliente per evidenziare pagine più visitate, chiavi di ricerca più richieste, motori 
di ricerca su cui si è ricercati ecc. 
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8. Controllo e Blocco dello Spam sulla Posta Elettronica 

Scopo del servizio è evitare notevoli perdite di tempo nella gestione della posta elettronica inutile e i rischi 
derivanti da mail pericolose 
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9. salvataggio dei log 
scopo del servizio è analizzare e conservare il log del traffico di rete per eventuali contestazioni anche 
legali. 
 

 


